
המחלקה לשירותים חברתיים לאנשים עם
מוגבלות ובני משפחותיהם באזור דרום ירושלים.

 המחלקה לשירותים חברתיים ברשות המקומית הינה זרוע ביצועית של משרד
הרווחה והביטחון החברתי. 

המחלקה מעניקה מידע, ייעוץ, טיפול, שירותים סוציאליים, הכוונה, תיווך
לקבלת שירות וחיבור למסגרות בקהילה - בהתאם להערכת צרכים של

העובד הסוציאלי ולאפשרויות התקציביות.
השירות ניתן במגוון דרכי טיפול התערבות ובשיטות העבודה השונות של

העבודה הסוציאלית – פרטנית, קבוצתית וקהילתית.

 המחלקה לשירותים חברתיים לאנשים עם מוגבלות ובני משפחותיהם,
מתמחה במתן שירות לאדם עם מוגבלות לאורך חייו בהתייחס לצרכיו,

יכולותיו והסביבה בה הוא מתגורר בשותפות עם בני משפחתו המטפלים.

הפנייה למחלקה הינה לרוב וולנטרית ותלויה בפנייה יזומה של המשפחה או
האדם. 

בתחום מוגבלויות, כלל השירותים של מינהל מוגבלויות במשרד הרווחה
והביטחון החברתי מחייבים הכרות והערכת צרכים במחלקה ביחד עם עובדת

סוציאלית.

 מקבלי השירות במחלקה הינם אדם עם מוגבלות מגיל לידה משפחתו של
ילד עם מוגבלות עד שימלאו לו 18 אדם או ילד עם מוגבלות מאופיין בהתאם

להגדרות מינהל מוגבלויות במשרד הרווחה והביטחון חברתי.

תקן מיצוי זכיות- ישנה אפשרות לתקן אחד של סטודנט שיתמקד בסיוע של
מיצוי זכיות של פונים במחלקה,הסטודנט יונחה ע"י רכז מיצוי זכיות במחלקה
ויסייע לפונים המתקשים להגיע לידי עשייה, לממש את זכויותיהם בפועל.
בניגוד לתקנים האחרים, במקרה הזה לסטודנט לא יהיה מטופל קבוע והוא

יעזור למגוון של פונים  משתנים תחת הכותרת של מיצוי זכיות.
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